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[bookmark: _Toc85447252]Introduction
Réputée pour être plus complexe à repérer que la littérature dite « blanche », la littérature grise se révèle très pertinente pour la recherche en santé publique, étant donné qu’elle contient souvent des informations récentes, originales et ancrées dans la pratique.
Nous vous proposons ici un carnet de route qui vous permettra de réaliser de manière pratique et efficace, la planification, le repérage et la consignation de votre recherche de littérature grise.
Avant de partir à l’aventure, voici quelques outils qui pourraient vous être utiles :
Boîte à outils et soutien
	[image: ]
	Guides de l’équipe des services documentaires : 
· Fiche littérature grise
· Fiche Google
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	Boussole grise : répertoire de sources de littérature grise
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	Soutien par les bibliothécaires de l’INSPQ




Partir à l’aventure!
	[image: ]
	Planifier son parcours
· Baliser sa route
· Élaborer son plan de concepts
· Tracer son chemin : avenues possibles
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	Consigner ses explorations
· Recherche experte dans Google
· Sites Web d’organisations ciblées
· Bases de données de littérature grise
· Stratégies complémentaires

	[image: ]
	Rendre compte de son aventure
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Baliser sa route       PLANIFIER SON PARCOURS

	Date de la demande
	Responsable.s de la recherche
	Soutien offert par 

	

	
	


Avant d’élaborer et de déployer votre stratégie de recherche, prenez quelque temps pour réfléchir aux objectifs et aux périmètres du repérage de littérature grise. Autrement dit, quelle est la destination de votre aventure? 
Question de recherche et objectifs du repérage de la littérature grise
	Question de recherche
	Fournir la question de recherche du projet (consulter la capsule écrite sur la formulation d’une question de recherche)
     

	Objectif(s) du repérage de la littérature grise
	Ex. : Accéder à des données récentes, enrichir les perspectives sur le phénomène étudié, étayer les recommandations à l’aide d’exemples appliqués, etc.
     


[bookmark: _Toc85447254]Limites de la recherche
À votre avis, quels sont les dépositaires de l’information désirée (type d’organisation)? Quels types de documents recherchez-vous? Quelle période et quelles zones géographiques s’avèrent pertinentes? Il est possible que ces variables se définissent ou soient ajustées en cours d’exploration.
	Types d’organisations
	Ex. : instituts de recherche, agences internationales, organisations gouvernementales, etc.
     

	Types de documents 
	Ex. : rapports de recherche, publications gouvernementales, guides de pratique, statistiques, etc. (liste GreyNet)
     

	Période (années)
	Ex : 2000 – auj.
     

	Zone(s) géographique(s)
	Ex. : Amérique du Nord, pays de l’OCDE, etc.
     

	Langue(s)
	     


[bookmark: _Toc85447255]Exemples de documents pertinents
Vous avez déjà mis la main sur un ou des documents de littérature grise pertinents? Indiquez-les ci-dessous : 
	URL
	Titre (facultatif)

	     
	     

	     
	     


[bookmark: _Plan_de_concepts][bookmark: _Élaborer_un_plan][bookmark: _Toc85447256]Plan de concepts
Quels sont les concepts qui se dégagent de l’objet de la recherche documentaire? Si le repérage de littérature grise fait suite à une stratégie de recherche dans la littérature scientifique, inspirez-vous du plan de concepts déjà développé et ajustez-le : 
· Identifiez les mots-clés les plus pertinents (maximum 25 mots pour l’ensemble des concepts pour une langue) ;
· Ordonnancez les concepts et les synonymes selon leur niveau d’importance ;
· Traduisez vos termes de recherche dans les langues recherchées.
	
	Concept 1 :  
	Concept 2 : 
	Concept 3 : 

	Mots-clés en anglais
	

	
	

	Mots-clés en français 
	

	
	





[bookmark: _Tracer_votre_chemin]Tracer son chemin : avenues possibles
Les balises de votre recherche documentaire ayant été posées, il est maintenant temps de vous aventurer dans les sentiers du repérage de la littérature grise. La recherche de ce type de littérature peut s’organiser autour de 4 stratégies à la fois optionnelles et complémentaires. Le tableau ci-dessous détaille les spécificités de chacune de ces méthodes :
	
	Recherche experte dans Google
	Sites Web d’organisations pertinentes
	Bases de données de littérature grise
	Stratégies complémentaires (consultation d’experts et consultation des bibliographies)

	Spécificité(s)
	Pour démarrer la recherche de littérature grise (mode exploratoire).
Pour faire ressortir les documents saillants (c’est-à-dire très consultés et/ou produits par des organisations reconnues).
	Lorsque des producteurs de littérature grise susceptibles d’avoir produit des connaissances sur le sujet de recherche sont facilement identifiables.
	Permet de découvrir des documents parfois moins publicisés, mais sélectionnés pour leur pertinence en fonction de la couverture de la base de données.
	Pour compléter le repérage de littérature grise (combler les angles morts). 
Pour obtenir des documents internes non disponibles sur le Web.

	Exemples de documents recherchés
	Rapports de Santé Canada, de l’OMS, du CDC, etc.
	Recommandations d’associations professionnelles ciblées.
	Très variable : publications du RSSS (Santécom), thèses et mémoires (dépôts institutionnels des universités).
	Documents internes (ex. : documents de travail)


Déterminer le parcours le plus pertinent en fonction des objectifs fixés à l’étape précédente et du temps imparti. Les sections suivantes fournissent des indications et des tableaux utiles pour consigner la mise en œuvre de votre stratégie de recherche. À mesure que vous repérez un nouveau document, ajoutez-le à la collection Zotero (guide Zotero) créée pour le projet et téléchargez une copie du document dans vos dossiers.
[bookmark: Sites]


Google    CONSIGNER SES EXPLORATIONS

Cette méthode peut être votre point de départ pour mettre la main sur un premier ensemble de résultats ou encore compléter votre repérage de la littérature grise. Voici quelques conseils pour la recherche experte dans Google (pour aller plus loin, consulter le guide Google) : 
	[bookmark: _Hlk84953440]Opérateur
	Fonction

	[bookmark: _Hlk84953333]| ou OR
	Booléen OR

	Espace ou AND
	Booléen AND

	"mot composé"
	Expression exacte

	ext: ou filetype:
	Type de fichier (ex. : pdf)

	AROUND(n)
	Rechercher deux mots ou expressions à n mots d’intervalle

	site:
	Domaine, site Web ou un de ses répertoires

	intitle: | -intitle:
	Mot ou expression: obligatoire au titre | à omettre au titre



Note: l'ordre des mots a une importance; 32 mots maximum; pas d’espace superflu; la troncature n’est pas possible; guillemets de style "anglais" obligatoires.
À partir des termes de votre plan de concepts, confectionnez des stratégies de recherche dans le moteur de recherche Google. Vous pouvez également utiliser l’un de ces moteurs de recherche personnalisés[footnoteRef:1] :  [1:  Il s’agit d’un moteur de recherche Google qui a été « personnalisé » pour chercher dans un ensemble de sites spécifiques.] 

· Ophl@ : information de santé publique au Canada (Santé Canada, ASPC et principales organisations de santé publique provinciales)
· University of Saskatchewan : politiques publiques canadiennes (plus de 200 organismes de politiques publiques canadiens)
· Carleton University : information gouvernementale canadienne (documentation fédérale, provinciale et municipale)
	Date
	Moteur
	Stratégie de recherche

	# de résultats consultés
	# nouveaux items conservés
	Commentaires

	2021-09-29
	Google
	cannabis|marijuana breastfeeding|breastmilk|lactation
	50
	4
	

	2021-09-29
	Ophl@ : Canadian Public Health Information
	
cannabis|marijuana breastfeeding|breastmilk|lactation ext:pdf
	50
	2
	

	[bookmark: Google]
	
	
	
	
	


[bookmark: _Sites_Web_d’organisations][bookmark: _Toc85447258][bookmark: Bases]Sites Web d’organisations
En réfléchissant aux types d’organisation indiqués à l’étape de planification, identifiez les organisations incontournables susceptibles d’avoir produit des documents permettant de répondre à votre question de recherche. Voici des stratégies pour y parvenir :
· Remue-méninge avec votre équipe-projet
· La Boussole grise regroupe les principales organisations par thématiques. 
· Soutien par l'équipe des services documentaires.
Une fois votre liste d’organisations en main, trois options s’offrent à vous :
· Navigation sur le site de l’organisation : partez à la recherche de la documentation pertinente en explorant les différents menus
· Utilisation du moteur de recherche du site : si possible, privilégiez la recherche avancée pour inclure les termes identifiés dans le plan de concepts
· Recherche avancée dans Google : interrogez spécifiquement le site Web de l’organisation en ajoutant l’opérateur « site » ainsi que votre équation de recherche développée pour ce moteur (voir l’exemple en grisé dans le tableau ci-dessous et consulter au besoin le guide Google).
Consignez dans le tableau ci-dessous les sites d’organisation consultés, la stratégie déployée ainsi que les résultats :
	Date
	Nom de l’organisation (URL du site)
	Stratégie de recherche ou terme(s) recherché(s)
	# résultats consultés
	# résultats conservés

	2021-09-29
	Public Health Ontario (https://www.publichealthontario.ca/FR)

	Navigation site + recherche Google : 
site:publichealthontario.ca cannabis|marijuana breastfeeding|breastmilk|lactation
	22
	1
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[bookmark: _Bases_de_données]Bases de données de littérature grise
Certaines bases de données qui indexent des documents de littérature grise peuvent être d’une grande utilité pour mettre la main sur des documents pertinents. Elles permettent souvent de repérer des documents « enfouis » dans le Web profond et qui n’auraient pu être captés par les méthodes précédentes. Consultez la boussole grise et utilisez les filtres du menu de gauche pour repérer des ressources intéressantes à interroger en fonction de leur couverture thématique, géographique ou des types de documents qu’elles indexent.
Consignez dans le tableau ci-dessous les stratégies de recherche utilisées pour chacune des bases de données.
Quelques bases de données pertinentes pour le repérage de la littérature grise :
· Santécom : collections documentaires de 35 bibliothèques spécialisées dans le domaine de la santé et des services sociaux, ainsi que les publications de plus de 50 organismes et groupes de recherche québécois (guide Santécom).
· Catalogue CUBIQ : catalogue collectif des bibliothèques gouvernementales du Québec ; comprend plus de 250 000 publications gouvernementales.
· Réseau des bibliothèques scientifiques fédérales : collections de documents imprimés et dépôts de publications en ligne de sept ministères et organismes canadiens à vocation scientifique.
	Date
	Nom de la base de données
	Stratégie de recherche ou termes recherchés

	# de résultats consultés
	# nouveaux items conservés
	Commentaires

	2021-09-29
	Santécom
	Cannabis ET allaitement (champ : « Tous les mots »)

	3

	2
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[bookmark: _Stratégies_complémentaires][bookmark: _Toc85447261]Stratégies complémentaires
Consultation d’experts
Cette stratégie peut être particulièrement utile si peu de documents ont été trouvés pour répondre à votre question de recherche. Elle peut également permettre de compléter le repérage de littérature grise ou d’obtenir des documents internes non disponibles sur le Web. Son déploiement peut être d’envergure variable, allant d’un courriel personnalisé à un expert du domaine dans votre réseau (universités, ministères, etc.) à un appel à tous sur une liste de diffusion professionnelle. Vous pouvez utiliser le tableau ci-dessous pour consigner vos démarches (personnes consultées, titre et affiliation, nouveaux documents repérés, etc.).
	Date
	Méthode de prise de contact
	Personne ou groupe de personnes contactés
	Commentaires/suivi

	Nouveaux documents repérés

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Consultation de bibliographies
Vos recherches vous ont amené à trouver quelques documents très pertinents? L’utilisation de ces « perles » pour mettre la main sur d’autres documents en consultant leurs bibliographies (technique dite en « boule de neige »), est une stratégie reconnue pour repérer d’autres documents de littérature grise.
	Document consulté
	Nouveau(x) document(s) repéré(s)

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _Toc85447262]

Rendre compte      RENDRE COMPTE DE SON AVENTURE

Les efforts déployés à repérer la littérature grise méritent d’être rapportés. Ces éléments d’information trouveront leur place dans la section méthodologique et les annexes de votre livrable, aux côtés des détails concernant la stratégie de littérature scientifique. Si vous intégrez un organigramme de flux de type PRISMA[footnoteRef:2], pensez à ajouter les documents de littérature grise dans la section de droite « Repérage via d’autres méthodes ». Le tableau ci-dessous, inspiré du PRISMA-S[footnoteRef:3], indique quels éléments rapporter et à quelle(s) section(s) de votre publication : [2:  	Acronyme pour “Preferred Reporting Items of Systematic reviews and Meta-Analyses”]  [3:  	PRISMA-S Group, Rethlefsen, M. L., Kirtley, S., Waffenschmidt, S., Ayala, A. P., Moher, D., Page, M. J. et Koffel, J. B. (2021). PRISMA-S : an extension to the PRISMA Statement for Reporting Literature Searches in Systematic Reviews. Systematic Reviews, 10(1), 39. https://doi.org/10.1186/s13643-020-01542-z] 

	Méthode de recherche
	Section méthodologique
	Annexes

	Recherche experte dans Google
	Mentionner qu’une stratégie de recherche a été déployée dans le moteur de recherche Google (et/ou dans un moteur de recherche personnalisé) et les concepts intégrés.
	Présenter le contenu des requêtes lancées dans Google (et/ou dans un moteur de recherche personnalisé), les dates d’interrogations et le nombre de résultats consultés (tableau associé)

	Sites Web d’organisations ciblées
	Lister les organisations qui ont fait l’objet d’une recherche spécifique. Si plusieurs organismes ont été cherchés, indiquer le nombre et le type (ex. : 15 instituts de santé publique) et référer à l’annexe associée.
	Fournir la liste exhaustive des URLs des sites Web, les dates de recherche et les méthodes de recherche associées (tableau associé)

	Bases de données de littérature grise
	Indiquer le nom des bases de données de littérature grise qui ont été interrogées.
	Présenter le contenu des requêtes lancées dans les bases de données de littérature grise, les dates d’interrogations et le nombre de résultats obtenus (tableau associé)

	Stratégies complémentaires
	Signaler les stratégies complémentaires déployées (ex. : consultation des bibliographies des articles inclus, consultation d’experts).
	Au besoin, utiliser les annexes pour détailler ces méthodes 


N’hésitez pas à consulter un bibliothécaire pour faire valider la consignation de ces éléments dans votre livrable.
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Zotero
Vous pouvez intégrer et compiler les références retenues directement dans Zotero.
Ajoutez le total des références selon la stratégie utilisée dans le Carnet de route à la section « items conservés ». Nous suggérons de créer et nommer vos dossiers selon la structure ci-dessous :
[bookmark: _GoBack][image: ]
Crédits et remerciements
Élaboration du contenu 
Le contenu ayant servi à développer ce carnet de route a été élaboré par Mahée Lacourse, Véronic Fortin, Josée Berthelette et Diana Carolina Giraldo Castro de l’Équipe des services documentaires. 
Nous tenons à remercier l’Équipe de transfert des connaissances et les conseillers scientifiques qui ont participé aux tests-utilisateurs.
Révision et mise en forme 
Hélène Fillion, Direction de la valorisation scientifique et qualité
Icônes
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